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Utrecht, 8 december 2025

Op 8 december 2025 opent de eerste ASN Flagshipstore in Utrecht haar deuren.
In deze flagshipstore kunnen bezoekers ontdekken hoe financiéle keuzes
bijdragen aan hun financieel welzijn. Via interactieve ervaringen krijgen
jongvolwassenen inzicht hoe financiéle beslissingen van ni doorwerken in
latere levensfases. Dit helpt hen bij het tijdig maken van betere keuzes op weg
naar een financieel duurzame toekomst. Daarnaast is de flagshipstore een
platform voor inspiratiesessies. Deze sessies kunnen gaan over aansprekende
onderwerpen en actuele vraagstukken in de samenleving die variéren van
verduurzaming, woningmarkt tot veilig bankieren. De opening van de
flagshipstore past in de strategische richting van de bank waarbij de
klantervaring verbeterd wordt en ASN Bank een bredere groep klanten
aanspreekt, ook in de Randstad.

De nieuwe ASN Flagshipstore maakt van geldzaken een belevenis. Met de ‘interactieve
community wall’ krijgen klanten en bezoekers tips die aansluiten op hun financiéle
situatie. En in de toekomstsimulator laat ASN Bank bezoekers op basis van eigen keuzes
een reis maken door hun financiéle toekomst. Vanuit de presentatie- en podcaststudio
maakt ASN Bank inspirerende programma’s rondom de thema’s financieel welzijn, goed
wonen en duurzaambheid.

Angela Eijlander, CSMO ASN Bank: “"Met de opening van onze eerste flagshipstore
bouwen we aan een bruisende ontmoetingsplek. Een locatie waar nieuwe ideeén ontstaan
voor de dag van morgen. Zo helpen we klanten en bezoekers bij het realiseren van hun
financiéle toekomst. Met straks drie flagshipstores versterken we onze zichtbaarheid in de
Randstad. De vestigingen vormen onze creatieve spil van de organisatie. Hier gaan we
onboardingprogramma’s organiseren, klant- en adviseursbijeenkomsten,
informatiesessies voor partners als intermediairs en houden we stakeholderdialogen. Zo
creéren we een bruisende plek waar we elkaar ontmoeten, inspireren en samen verder
bouwen aan een toekomstgerichte bank. Kortom: in de ASN Flagshipstore komt de
merkbelofte ‘Goed voor jou, goed voor de toekomst’ tot leven.”

Bezoekers en klanten

Naast de interactieve ervaringen kunnen klanten in de flagshipstore terecht voor
eenvoudige bankzaken, bijvoorbeeld voor ondersteuning bij producten en diensten die via
de mobiele app afgehandeld kunnen worden. Ook zijn er op afspraak
hypotheekgesprekken mogelijk. Een team van betrokken en deskundige medewerkers
staat dagelijks klaar. Zij worden bijgestaan door financiéle adviseurs uit het uitgebreide
kantorennetwerk.
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Medewerkers

De flagshipstore is tevens een ontmoetingsplaats voor trainingen en evenementen voor
medewerkers. Zo krijgen nieuwe collega’s hier een trainingsdag. Het is ook een plek voor
inspirerende workshops, bijeenkomsten en events, en een plek waar teams en collega’s
elkaar ontmoeten en samenwerken. Ook zullen wij hier onze franchisepartners en
intermediairs ontvangen voor informatiesessies.

Locatie

De locatie van de ASN Flagshipstore bevindt zich aan de Lange Viestraat 6, in hartje
Utrecht, op een levendige plek met veel voorbijgangers en op loopafstand van het
station. Volgend jaar volgen flagshipstores op A-locaties in Amsterdam en Rotterdam.

Toegankelijkheid voor de klant vormt via het landelijk dekkend netwerk van kantoren de
hoeksteen van de nieuwe strategie van ASN Bank. Nabijheid is voor veel klanten een
belangrijke reden om voor een bank te kiezen, de reden waarom ASN Bank als enige
grote bank in Nederland een landelijk dekkend netwerk van ruim 325 kantoren en straks
drie flagshipstores heeft.

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met:

Daphne Andriesse
daphne.andriesse@asnbank.nl
06 - 30214952

Harmen van der Schoor
harmen.vanderschoor@asnbank.nl
06-1011 7363

Over ASN Bank

ASN Bank is een toegankelijke en vooruitstrevende bank met oog voor mens, maatschappij en de
toekomst. We dragen op duurzame wijze bij aan financiéle oplossingen voor onze klanten én aan
maatschappelijke vraagstukken in Nederland. Daarbij hebben we bijzondere aandacht voor
duurzaambheid, financieel welzijn en goed en betaalbaar wonen. Onze dienstverlening richt zich met
name op betalen, sparen en hypotheken - altijd met oog voor zowel het belang van de klant als
maatschappelijke impact. Als bank voor particulieren combineren we het gemak van veilig mobiel
bankieren met de kracht van persoonlijk advies. Dankzij ons landelijk dekkend netwerk van
kantoren zijn we ook fysiek dichtbij op de momenten die ertoe doen. Met deze benadering neemt
ASN Bank een onderscheidende positie in binnen het Nederlandse bankenlandschap. We bedienen
inmiddels drie miljoen klanten en zijn daarmee de vierde retailbank van Nederland.
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